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TOP RIO VIAGENS E TURISMO LTDA

05/12/2025 - 160005 - SME-PRO-2025/70577

05/12/2025 - 160005 - SME-PRO-2025/70586

05/12/2025 - 160006 - SME-PRO-2025/70639
TRANSEGURTEC TECNOLOGIA EM SERVICOS LTDA
05/12/2025 - 300042 - ART-PRO-2025/00516
TRASNPORTADORA FRISCH LTDA

05/12/2025 - 160001 - SME-PRO-2025/70682

TRIPLICE SERVICOS LTDA

05/12/2025 - 110006 - SMC-PR0O-2025/03439

TUCUM COMERCIO E SERVICOS SOCIOAMBIENTAIS LTDA
15/12/2025 - 610001 - EIS-PRO-2024/03733

UNIAO QUIMICA FARMACEUTICA NACIONAL S A
01/12/2025 - 180064 - SMS-PR0O-2025/82992

05/12/2025 - 180083 - SMS-PR0O-2025/90139

05/12/2025 - 180083 - SMS-PR0O-2025/90151

24/11/2025 - 180072 - SMS-PR0O-2025/85870

UNIFRETE TRANSPORTES DE TURISMO E FRETAMENTO LTDA
05/12/2025 - 160001 - SME-PRO-2025/69950

UNIS PLANTAS ORNAMENTAIS LTDA

05/12/2025 - 300042 - ART-PRO-2025/00519

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO

16/12/2025 - 180003 - SMS-PRO-2025/83355

URBANACON CONSULTAS URBANAS ASSESSORIA E GERENCIAMENTO DE PROJETOS LTDA
05/12/2025 - 260001 - TRA-PRO-2025/00775

URCA COMERCIALIZADORA DE ENERGIA LTDA
05/12/2025 - 410001 - GAB-PR0O-2025/01413

VENTISOL DA AMAZONIA INDUSTRIA DE APARELHOS ELETRICOS LTDA
05/12/2025 - 160001 - SME-PRO-2025/67993

VERY TECNOLOGIA S.A.

05/12/2025 - 110053 - IPL-PRO-2025/00423

05/12/2025 - 110053 - IPL-PRO-2025/00437

VIRTUS COMERCIO DE MOVEIS LTDA

05/12/2025 - 110001 - CVL-PRO-2025/03622

05/12/2025 - 110001 - CVL-PRO-2025/03626

VIVACOM COMERCIO E SERVICOS LTDA

11/12/2025 - 150051 - URB-PRO-2025/01258

VIX EVENTOS E SERVICOS LTDA

05/12/2025 - 110035 - IPPPR0O202500714

VOLT RIO CONSTRUTORA LTDA

05/12/2025 - 260005 - TRA-PRO-2025/00746

VR BENEFICIOS E SERVICOS DE PROCESSAMENTO S.A
16/12/2025 - 290051 - CET-PRO-2025/04246

VSP SOLUTION LTDA

05/12/2025 - 110035 - IPPPR0O202500715

VYTTRA DIAGNOSTICOS S.A.

05/12/2025 - 180078 - SMS-PR0O-2025/89162

XERTICA BRASIL LTDA

05/12/2025 - 390031 - GM-PR0O-2025/03021

Alertamos que os pagamentos acima, apo6s eventuais dedugdes legais e judiciais estardo disponiveis nas
contas dos beneficiarios em até 01 (um) dia util apés a data programada

SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

Secretario: Marcelo Andre Cid Heraclito do Porto Queiroz

COMITE GESTOR
RESOLUGAO “N” CG-PETPS N° 01, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2025.

Regulamenta dispositivos do Decreto Rio n° 57.065/2025,
que instituiu o Programa de Educacado Financeira, Trata-
mento e Prevencado ao Superendividamento do Servidor
Municipal - PETPS, e da outras providéncias.

O COMITE GESTOR DO PROGRAMA DE EDUCAGAO FINANCEIRA, TRATAMENTO E PREVENGAO AO
SUPERENDIVIDAMENTO DO SERVIDOR MUNICIPAL - CG-PETPS, no uso das competéncias que lhe confere
o Decreto Rio n°® 57.065/2025, e

CONSIDERANDO que o Decreto Rio n® 57.065/2025 instituiu o Programa de Educagao Financeira, Tratamento e
Prevencéo ao Superendividamento do Servidor Municipal - PETPS, conferindo ao Comité Gestor a competéncia
para editar normas complementares voltadas a protegdo da renda do servidor, a promogéo do crédito respon-
savel e ao fortalecimento da governanca sobre as operagdes de consignacéo em folha de pagamento;

CONSIDERANDO o crescente quadro de endividamento e superendividamento de servidores publicos, e as dire-
trizes de prevengao estabelecidas pelo Codigo de Defesa do Consumidor, especialmente apos as alteragdes in-
troduzidas pela Lei n® 14.181/2021, que consagram o dever de concessao responsavel de crédito, a necessidade
de informagdes claras e adequadas e a preservagao do minimo existencial do consumidor de boa-fé;

CONSIDERANDO que a remuneragao do servidor possui natureza alimentar e é, em grande parte, movimen-
tada por meio de conta-salario submetida a descontos automaticos, o que impde a Administragdo e as institui-
¢des conveniadas o dever de adogéo de salvaguardas especificas de transparéncia, limitagdo de margem con-
signavel, prevencao a praticas abusivas e disponibilizagdo de instrumentos de portabilidade, conversao e qui-
tagdo antecipada em condig¢des equilibradas e compativeis com a manutengéo de renda digna;

RESOLVE:

CAPITULO | - DISPOSIGOES GERAIS
Art. 1° Esta Resolugdo estabelece normas para juros, custo efetivo total, margem consignavel, protegdo da
conta-salario, portabilidade e conversao de dividas, quitagao antecipada, transparéncia, conduta nas ofertas de
crédito e linha social no &mbito do PETPS.

Paragrafo unico. A fruigao das condigdes e beneficios previstos nesta Resolugdao no &mbito do PETPS fica con-
dicionada a adesao formal do servidor ao Programa, na forma e pelos canais definidos pela SMA, bem como a
participacéo obrigatoria da trilha de capacitagdo em educagao financeira promovida pela SMA, como requisito de
ingresso e manutengéo no PETPS.

CAPITULO Il - JUROS E CUSTO EFETIVO TOTAL
Art. 2° Ficam fixados, para as operagdes de crédito consignado abrangidas pelo PETPS, tetos maximos de taxa
de juros nominal mensal aplicaveis de forma idéntica as modalidades de empréstimo amortizavel e cartdo con-
signado, nos seguintes termos:

| - sem Seguro Prestamista: taxa maxima obtida pela aplicagdo da taxa SELIC vigente ao més (ou outra que
vier a substitui-la), acrescida de sobretaxa (spread) maxima de 1,00 (um) ponto percentual ao més, limitada ao
teto absoluto de 3,00% (trés por cento) ao més, prevalecendo o menor entre esses limites;

Il - com Seguro Prestamista, quando expressamente contratado: taxa maxima obtida pela aplicagao da taxa
SELIC vigente ao més (ou outra que vier a substitui-la), acrescida de sobretaxa (spread) maxima de 1,15 (um in-
teiro e quinze centésimos) ponto percentual ao més, limitada ao teto absoluto de 3,00% (trés por cento) ao més,
prevalecendo o menor entre esses limites.

§ 1° Para fins de aferigcdo objetiva e verificavel do teto, sera considerada a taxa SELIC vigente na data da con-
tratacao, renovacgao ou portabilidade da operacgao.

§ 2° Ficam incluidos nos limites previstos neste artigo todos os encargos decorrentes da operagéo, tais como
juros, tarifas, taxas administrativas, caréncia, custos acessorios e quaisquer outras cobrangas vinculadas ao
crédito, vedadas cobrancgas paralelas que impliquem superagao do teto, salvo a incidéncia de tributos.

Art. 3° O custo efetivo total - CET da operagao nao podera exceder o limite decorrente dos tetos de juros previstos
no Decreto RIO n.° 41.201/2016, com a redagado dada pelo Decreto RIO n° 51.108/2022, acrescido apenas de encargos
acessorios estritamente necessarios, expressa e previamente informados ao servidor, sendo vedada:

| - a cobranga de tarifas por servigos néo solicitados ou ndo essenciais a contratagao;
Il - a pratica de venda casada;
Il - a imposigao de seguros obrigatorios ou quaisquer produtos acessorios como condigdo para concessao do crédito.

CAPiTULO Il - PROTEGAO DA CONTA-SALARIO E DO REEQUILIBRIO DA MARGEM CONSIGNAVEL
Art. 4° E vedado as instituicdes financeiras debitar, direta ou indiretamente, em conta-salario, quaisquer valores
destinados ao pagamento de operagdes consignaveis que:

| - excedam a margem consignavel efetiva do servidor, considerada a luz do limite global de comprometimento
de renda estabelecido no art. 1° da Lei n° 7.107, de 4 de novembro de 2021, com as alteragdes da Lei n°® 8.102,
de 4 de outubro de 2023, e da regulamentagédo municipal vigente;

II - tenham por finalidade substituir desconto em folha de pagamento nao realizado, por qualquer motivo, inclu-
sive insuficiéncia de margem consignavel, suspensdo do vinculo, alteragédo de jornada, mudanca de regime re-
muneratoério ou falha operacional imputavel a propria instituigao financeira;

Il - correspondam, no todo ou em parte, a parcela da obrigagdo que ultrapassar o limite de comprometimento de
renda de que trata o inciso |, salvo se, apos a identificagdo da extrapolagdo, o servidor renovar consentimento
qualificado, especifico e destacado, autorizando a cobranga direta, em conta-salario, exclusivamente do valor
excedente.

§ 1° Para os fins deste artigo, entende-se por extrapolagdo da margem consignavel efetiva a situagdo em que a
soma dos descontos consignados em folha de pagamento e dos débitos realizados na conta-salario superar o li-
mite global de comprometimento de renda previsto no art. 1° da Lei n°® 7.107/2021, com as alteragdes da Lei
n® 8.102/2023, e na regulamentagé@o municipal vigente.

§ 2° Para fins do disposto no inciso Il do caput, considera-se consentimento qualificado a autorizagdo espe-
cifica, livre, informada e inequivoca do servidor, colhida em instrumento préprio ou em campo destacado, que:

| - indique, em valores certos, o montante maximo passivel de débito direto em conta-salério a titulo de valor ex-
cedente;

II - explicite, de forma clara, o impacto do débito autorizado sobre a remuneragao liquida disponivel do servidor
e sobre os demais descontos incidentes;

Il - ndo esteja condicionada a contratagdo de novos produtos ou servigos, nem vinculada a clausulas genéricas
de adesao inseridas em contratos de forma padronizada.

§ 3° O consentimento qualificado de que trata o inciso Il do caput podera ser revogado, a qualquer tempo, pelo
servidor, sem 6nus e sem necessidade de justificativa, mediante comunicagéo formal a instituicdo financeira,
vedada a criagédo de obstaculos de natureza operacional ou a recusa imotivada.

§ 4° Ocorrido débito indevido em conta-salario em desacordo com o caput, a institui¢ao financeira devera efetuar
o estorno integral no prazo maximo de 1 (um) dia util contado da identificagdo do débito, sem qualquer 6nus,
tarifa, encargo ou registro restritivo ao servidor, restabelecendo-se a integralidade do saldo indevidamente debitado.

§ 5° Nas hipoteses em que a observancia da margem consignavel efetiva exigir a redugao do valor da prestagédo
mensal, as instituigdes financeiras poderao promover o alongamento do prazo contratual das operagdes de em-
préstimo consignado, podendo estender o niumero de parcelas até o limite maximo de 144 (cento e quarenta e
quatro) meses, na forma do art. 4° do Decreto Rio n° 41.201, de 8 de janeiro de 2016, com redagéo dada pelo
art. 1° do Decreto Rio n° 47.536, de 17 de junho de 2020, ou outro que vier a substitui-los, vedada a imposigédo
de novos produtos, tarifas ou encargos acessorios.

§ 6° A repactuagao, renovacao, refinanciamento ou reestruturagdo de contratos consignados com o objetivo de
adequar a prestagdo mensal a margem consignavel efetiva devera:
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| - preservar, no minimo, a mesma taxa de juros nominal e o mesmo custo efetivo total - CET originalmente pac-
tuados a época da contratagdo, em conformidade com os limites de taxa de juros fixados no art. 1° do Decreto
Rio n°® 41.201/2016, sendo vedado qualquer aumento de taxa, spread, tarifa ou encargo que importe em agra-
vamento das condig¢des financeiras do servidor, ressalvada exclusivamente a melhoria em seu beneficio, nos
termos das diretrizes de crédito responsavel estabelecidas no Decreto Rio n° 57.065, de 27 de outubro de 2025
(PETPS);

Il - adotar, quando necessario para viabilizar a protegdo da conta-salario, a extensao do prazo contratual até o limite
maximo de 144 (cento e quarenta e quatro) meses e a realocagao interna das sub-margens, podendo a sub-
margem destinada as operagdes de empréstimo consignado ser, excepcionalmente, ampliada até o limite global
de comprometimento de renda previsto no art. 1° da Lei n® 7.107/2021, com as alteragdes da Lei n® 8.102/2023.

§ 7° A reincidéncia na pratica de débitos em conta-salario em desacordo com este artigo sujeita a instituicao finan-
ceira as penalidades previstas nesta Resolugéo e na legislagdo municipal especifica sobre consignagdes em
folha de pagamento, incluindo, conforme o caso, adverténcia, suspensao de novas averbagdes, bloqueio tem-
porario de codigo de consignacao e cancelamento do credenciamento, sem prejuizo das responsabilidades civil,
administrativa e demais sangdes aplicaveis.

CAPITULO IV - PORTABILIDADE E CONVERSAO
Art. 5° E assegurada ao servidor a portabilidade de operagées de crédito consignado, na mesma modalidade
de crédito, com o objetivo de obter condigbes mais vantajosas de taxa de juros, Custo Efetivo Total - CET - e
prazo, observados, em qualquer hipotese, o limite previsto no art. 1° da Lei n® 7.107, de 4 de novembro de 2021,
com a redagdo dada pela Lei n° 8.102, de 4 de outubro de 2023, e as regras do Decreto Rio n® 51.933, de 13 de
janeiro de 2023, com a redagao dada pelo Decreto Rio n°® 53.869, de 28 de dezembro de 2023.

§ 1° Ainstituicao financeira credora originaria devera disponibilizar ao servidor ou a instituigao financeira preten-
dente, em até 1 (um) dia util contado do pedido de portabilidade, no minimo:

| - demonstrativo detalhado do saldo devedor atualizado;
Il - memoria de calculo do CET da operagéo original;

Il - cronograma de amortizagdo atualizado, indicando nimero de parcelas vincendas, valor das prestagdes e
datas de vencimento.

§ 2° Nas hipéteses de portabilidade entre operagdes da mesma modalidade de crédito consignado, a quitagéo
dar-se-a exclusivamente mediante transferéncia eletrénica de recursos entre instituicdes financeiras (TED ou
meio eletrdnico equivalente), sendo vedada a cobranga de tarifas, custos ou encargos adicionais relacionados
a portabilidade.

§ 3° Alinstituigao financeira de destino, na portabilidade de que trata este artigo, devera obrigatoriamente oferecer
ao servidor condi¢des mais vantajosas do que aquelas vigentes no contrato original, observados, no minimo:

| - taxa de juros nominal inferior a do contrato de origem;
Il - Custo Efetivo Total - CET inferior ao do contrato de origem;

Il - possibilidade de alongamento do prazo, quando necessario, para redugao do valor da prestagdo mensal, de
forma a compatibilizar a operagdo com a margem consignavel disponivel e reforgar a protecao da conta-salario,
vedada a contratagdo que resulte em aumento do comprometimento global da renda do servidor ou em agrava-
mento de sua situagédo de endividamento, em desacordo com as diretrizes de crédito responsavel previstas no
Decreto Rio n® 57.065, de 27 de outubro de 2025 (PETPS).

§ 4° E vedada, em qualquer hipotese, a cobranga de tarifas, custos, encargos ou a imposigao de produtos ou ser-
vigos adicionais vinculados que tenham por efeito onerar o servidor ou neutralizar as vantagens econémicas da
portabilidade da operagado, especialmente seguros, cartdes, titulos de capitalizagdo ou servigos acessorios ndo
diretamente relacionados a operacao principal.

Art. 6° E facultada ao servidor a conversao do saldo devedor de cartio de crédito consignado em operagao
de empréstimo consignado amortizavel, com vistas a reduzir o custo financeiro e o risco de superendivida-
mento, observados:

| - o limite previsto no art. 1° da Lei n® 7.107/2021, com a redagdo dada pela Lei n° 8.102/2023;
Il - o teto de juros estabelecido no art. 3° desta Resolugao;

Il - a obrigagdo de que a nova operagéo resulte em condigdes globalmente mais favoraveis para o servidor,
com taxa de juros nominal e CET inferiores aos do contrato de cartdo consignado original, admitido o alonga-
mento de prazo para redugao do valor da prestagdo e adequagéo a margem consignavel, sem aumento do com-
prometimento percentual da renda.

§ 1° Para fins de conversdo entre modalidades distintas de crédito consignado, além das informagdes previstas
no § 1° do art. 6°, a instituicao financeira credora originaria devera emitir boleto ou outro documento habil para
quitagdo integral da operagdo de cartdo consignado, com vencimento minimo em D+3 (trés) dias Uteis, vedada a
cobranga de quaisquer tarifas, custos ou encargos pela emissao ou disponibilizacdo desse documento.

§ 2° A portabilidade e a conversdo de que trata este Capitulo deverdo ser integralmente concluidas em até 5
(cinco) dias Uteis, contados do recebimento, pela instituicdo financeira de destino, dos documentos fornecidos
pela instituicdo originaria, assegurando-se ao servidor o pronto aproveitamento das condigdes mais vantajosas
pactuadas.

CAPITULO V - TRANSPARENCIA
Art. 7° As instituicdes financeiras deverao disponibilizar ao servidor, de forma permanente, clara e gratuita, por
meio digital e em formato aberto:
| - extrato atualizado do saldo devedor de cada operagao;
Il - memoria de calculo utilizada na atualizagédo do débito;

Il - CET global, nominal e efetivo da operagao; e

IV - cronograma de amortizagao, com indicagdo, em cada parcela, da composicéo entre amortizagéo do principal
e encargos.

§ 1° As informagdes deverdo ser acessiveis por meio remoto (aplicativo, internet banking ou canal equivalente),
em linguagem clara e compreensivel, sem prejuizo das exigéncias técnicas.

§ 2° A pedido do servidor, devera ser fornecida, sem custo adicional, via simplificada impressa contendo a sin-
tese das informacdes previstas neste artigo.

CAPITULO VI - CONDUTA NAS OFERTAS DE CREDITO E TRAVAS CONTRA ASSEDIO
Art. 8° As ofertas de crédito consignado a servidores municipais dependem de consentimento prévio, livre, infor-
mado e inequivoco do servidor, registrado por meio idéneo, tal como assinatura eletrénica, confirmagdo em ambiente
digital autenticado ou gravagao de audio em canal oficial.

§ 1° A colheita do consentimento devera ocorrer em horario comercial, assegurado ao servidor o direito de
revoga-lo a qualquer tempo, pelo mesmo meio utilizado na contratagdo ou por canais igualmente acessiveis.

§ 2° Fica vedada a pratica de assédio comercial, observadas, no minimo, as seguintes travas:

| - o contato comercial somente podera ocorrer mediante opgao ativa (opt-in) do servidor;

Il - serdo admitidas, no maximo, 2 (duas) tentativas de contato por semana, em dias Uteis, entre 9h e 18h;
11l - é proibida a abordagem no local de trabalho sem prévio agendamento e anuéncia do servidor;

IV - é vedado o envio de comunicagdes automatizadas (ligagdes, mensagens de texto ou aplicativos) fora do
horario indicado no inciso ll;

V - o servidor podera requerer, a qualquer tempo, sua inclusdo em cadastro de “nado perturbe”, hipétese em que
o blogueio de novos contatos devera ser imediato.

§ 3° O direito de arrependimento observara o disposto no Cédigo de Defesa do Consumidor, assegurado ao ser-
vidor o cancelamento da operagao e o estorno integral dos valores eventualmente pagos, dentro do prazo legal,
sem qualquer 6nus.

Art. 9° Sao vedadas, na oferta e contratagao de crédito consignado, as seguintes praticas abusivas:

| - abordagens presenciais no ambiente de trabalho sem agendamento prévio e autorizagéo do servidor;

Il - venda casada, condicionando a concessdo de crédito a contratagdo de outros produtos ou servigos;

11l - migragéo, renovagao ou alteragdo de produto sem consentimento expresso, especifico e destacado do servidor;
1V - utilizagéo do siléncio do servidor como manifestagdo de vontade ou aceite contratual;

Paragrafo unico. A infragao as vedacgdes previstas neste artigo sujeita a instituigao financeira as sangées cabiveis
previstas neste instrumento e na legislagéo de protegao e defesa do consumidor, sem prejuizo de outras respon-
sabilidades administrativas, civis e penais.

CAPITULO VII - EDUCAGAO FINANCEIRA, FISCALIZAGAO E SANGOES
Art. 10. ASMA promovera trilhas de capacitagdo presenciais e digitais em educagao financeira, orcamento familiar,
uso consciente do crédito, prevengado a fraudes e direitos do consumidor.

Art. 11. As infragdes as regras desta Resolugdo sujeitam as instituigdes financeiras, observada a gradagao e o
contraditério, as seguintes penalidades:

| - adverténcia;

Il - multa;

11l - suspenséo de novas contratagdes por 30 (trinta), 90 (noventa) ou 180 (cento e oitenta) dias;
1V - descredenciamento do rol de instituigdes habilitadas.

§ 1° A multa podera ser fixada entre 2% (dois por cento) e 20% (vinte por cento) do valor da operagdo realizada
em desconformidade, conforme gravidade e reincidéncia.

§ 2° A aplicagao de penalidades observara o devido processo administrativo, sem prejuizo da comunicagao aos
érgaos de controle competentes.

CAPITULO IX - IMPLANTAGAO E DISPOSIGOES FINAIS
Art. 12. Os 6rgaos e as instituigdes financeiras terdo o prazo de 5 (cinco) dias, contados da publicagao desta Reso-
lugao, para adequacao de sistemas, fluxos e contratos as novas regras, mantendo-se, até 14, a disciplina vigente,
sem prejuizo da possibilidade de portabilidade e conversao imediatas.

Art. 13. Os casos omissos serdo dirimidos pelo CG-PETPS.

Art. 14. Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicagéo.

SUBSECRETARIA DO SISTEMA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAO
COORDENADORIA GERAL DE RECURSOS HUMANOS
DESPACHOS DO COORDENADOR
EXPEDIENTE DE 18/12/2025
Processo n° SMS-PR0O-2025/87107 - Com esteio na competéncia que me foi subdelegada pela Portaria “P” FP/
SUBGGC n° 15, de 15 de margo de 2022, publicada no D.O. Rio de 16 de margo de 2022 e na legitimidade do
requerente, defiro o pleito do pedido inicial de inteiro teor do processo de n°® SMS-PRO-2024/02921, por embasar-se no
disposto do artigo 5°, Inciso XXXIV, alinea “b” da vigente Constituicao da Republica Federativa do Brasil.

Processo n° 005300.000006/2025-82 - Com esteio na competéncia que me foi subdelegada pela Portaria “P” FP/
SUBGGC n° 15, de 15 de margo de 2022, publicada no D.O. Rio de 16 de margo de 2022 e na legitimidade do
requerente, defiro o pleito do pedido inicial de inteiro teor do processo de n® ASS-PR0O-2024/00860, por embasar-se no
disposto do artigo 5°, Inciso XXXIV, alinea “b” da vigente Constituicao da Republica Federativa do Brasil.
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